ARCADIS AQUMEN

facility management

ARCADIS AQUMEN Facility Management BV

is gen joint venture fussen ARCADNS an het
Britse Cariffon.

Dankzi ket internaticnale netwark en de
projechmanagemeantanarning van ARCADIS,
gn de spacialistische Eanms an ervaring van
Carillion, kunnen wij organisaties in heel

EL de beste dienstvariening b

op het gebied van facility man:

Nadere informatie en/of sollicitatie:

Voor nadere informatie kunt u zich wenden
tot de heer S. Douma (06-10933839) van
ARCADIS AQUMEN Facility Management
BV.

Uw sollicitatie kunt u richten aan:
ARCADIS AQUMEN Facility Management BV
r.a.v de afdeling Human Resources

Postbus 37

G800 A8 ARNHEM

af per e-mal aan: info@aa-fm.com

Door het vertek van een collega is voor ons account
Philips een vacature ontstaan voor de functie van:

FACILITY/CUSTOMER RELATIONSHIP

MANAGER

Standplaats: Drachten

Het betreft een dienstverband voor onbepaalde tijd.
Aantal uren: 40 uur per week

Vacaturenummer: 2007014
Sluitingsdatum: 1 mei 2007

Rol

De Facility Manager is (mede)verantwoordelijk voor
vertalen en uitdragen van het AAfm beleid ten aanzien
van facility management op de site Drachten. Hij/zij is
in samenwerking met de Facilitair Coordinatoren belast
met het (operationele) contractmanagement
(performance & compliance) en het (uitbouwen) van
het customer relationship management op de lokatie.
Draagt mede zorg voor de realisatie en het beheer van
het aan de AAfm toegewezen (diensten) contract in
operationeel, tactisch, commercieel en financieel
opzicht.

Taken en verantwoordelijkheden

e Van de Facility Manager wordt verwacht dat hij/zij
de zaken die voor verbetering vatbaar zijn, binnen
de gegeven kaders, zelfstandig aanpakt in overleg
met de klant, de toeleveranciers en direct
leidinggevende. Vanuit dit verband is de
functionaris (lokaal) verantwoordelijk voor het
opzetten van re-alignment-/verbetertrajecten
alsmede de projectcoordinatie van de daaraan
gekoppelde doelmatigheidsprojecten.

e Hij/zij is verantwoordelijk voor het opstellen van
standaard rapportages (operationeel en financieel)
en begrotingen conform interne richtlijnen en
(contract) afspraken met de klant. De Facility
Manager is belast met het opstellen, adviseren en
(mede) onderhandelen aangaande diensten
contracten met zowel klanten als toeleveranciers,
zodanig dat tegemoet wordt gekomen aan de
objectives van het (totaal)contract en signaleert
ontwikkelingen welke van belang zijn voor het
verbeteren en uitbreiden van de dienstenscope.
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Profiel kandidaat

e HBO werk- en denkniveau. Opleidingsrichting
Facility Management.

e Aanvullende opleiding bedrijfskundig
management; affiniteit met bestuurlijke-
/bedrijfskundige processen en
verandertrajecten.

e Aanvullende training/cursussen, zoals
financieel management, (coachend)
leidinggeven.

e Op de hoogte van geldende wet- en
regelgeving.

e Functionaris dient overeind te blijven in een
vrijwel voortdurende staat van onverwachte
veranderingen in een met name productie-
/procesgerichte werkomgeving. Dient in staat
zijn te schakelen tussen operationeel/tactisch
en strategisch niveau en gesprekken op
diverse niveaus binnen de interne en externe
organisatie te kunnen voeren.

e Dient over ruime ervaring te beschikken op
het gebied van facility management het liefst
in een functie waarin het managen van
Facilitaire diensten en het leidinggeven
centraal stonden.

e Heeft een commerciéle houding bij het
uitvoeren van het werk en inzicht in financiele
vraagstukken. Proactief en sterk in
relatiebeheer en creatief in het creeeren van
een partnership omgeving. Blinkt uit in
sociale vaardigheden.
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